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Аннотация: Предложена концепция архитектуры комплексной цифровой экосистемы Кемеровской обла-
сти с механизмом сбора данных, соответствующая требованию по созданию центра управления данными 
в Кемеровской области. Это требование, как и ряд других, указаны в «Стратегии в области цифровой транс-
формации отраслей экономики, социальной сферы и государственного управления Кемеровской области – 
Кузбасса». Проведен анализ стратегии, дана характеристика действующей цифровой экосистемы региона. 
Также выявлена проблема недостатка системности в процессах взаимодействия и механизме функциони-
рования органов государственной и муниципальной власти совместно с бизнес-структурами и гражданами 
региона в цифровой среде. Доказана целесообразность применения концепции в Кемеровской области для 
улучшения обеспечения социальными и экономическими благами. Эффективность цифровых экосистем 
подтверждается примерами их функционирования в Сингапуре, Эстонии, Финляндии, Нью-Йорке, в США 
в целом. Благодаря предложенной концепции обеспечивается требование законодательства, решается про-
блема недостатка системности в процессах взаимодействия и в механизме функционирования органов 
государ ственной власти.
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Abstract: The article proposes the integrated digital ecosystem concept for Kemerovo region with a mechanism for 
data collection and transformation. The concept meets the requirements for the creation of a data management center 
in the Kemerovo region. The requirements are specified in the Digital transformation strategy for economic sectors, 
social sphere and public administration of the Kemerovo region – Kuzbass. The authors analyze the strategy and list 
the characteristics of the current digital ecosystem of the region. The article reveals inconsistency in the interaction 
of state and municipal authorities with business structures and citizens of the region in the digital environment. 
The authors describe the expediency of applying the proposed concept in the Kemerovo region for a positive impact 
on the provision of social and economic benefits in the region. The effectiveness of digital ecosystems with data collection 
and transformation mechanisms is confirmed by examples of different countries. Thanks to the proposed concept, 
the requirements of legislation are met, the lack of consistency in the interaction of public authorities is resolved.
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Введение
Шестой технологический уклад, четвертая про-
мышленная революция обуславливают необходи-
мость анализа аспектов цифровой трансформации 
для формирования институтов жизнедеятельно-
сти в условиях цифровых реалий с перспективой 
социального и экономического совершенствования. 
Например, в результате цифровой трансформации 
2012–2020 гг. в Китае рост «зеленой» производи-
тельности экономики в среднем по стране составлял 
14,79 % в год [1].

Актуальность работы связана с повышением 
интереса научной среды к аспектам цифровой 
трансфор мации, механизмы и методы которой спо-
собны эффективно обеспечивать предоставление 
социальных и экономических благ на уровне госу-
дарства и региона. Этот факт подтверждает увели-
чение количества научной литературы, связанной 
с цифровой трансформацией государственного 
и муниципального управления (ГМУ) [2].

Научная новизна работы заключается в пред-
ложенной концепции архитектуры комплексной 
цифровой экосистемы Кемеровской области с меха-
низмом сбора и преобразования данных. Концеп-
ция соответствует требованию по созданию центра 
управления данными в Кемеровской области, изло-
женному в «Стратегии в области цифровой транс-
формации отраслей экономики, социальной сферы 
и государственного управления Кемеровской обла-
сти – Кузбасса», мероприятия которой планируется 
реализовать до 2030 г.

По результатам работы выявлена проблема недо-
статка системности в процессах взаимодействия 
и механизме функционирования органов государ-
ственной и муниципальной власти совместно 
с бизнес-структурами и гражданами региона в циф-
ровой среде. Обоснована целесообразность постро-
ения цифровой экосистемы в Кемеровской области 
с аспектами 2-го этапа цифровой трансформации 
ГМУ, предложена концепция архитектуры ком-
плексной цифровой экосистемы Кемеровской обла-
сти с механизмом сбора данных, построение кото-
рой обеспечит решение проблемы и удовлетворит 
требование стратегии.

Теоретические аспекты цифровой 
экосистемы
Цифровизация – процесс внедрения сквозных циф-
ровых технологий в сферы жизнедеятельности 
государства1. Цифровизация модернизирует струк-
туру экономики, аспекты функционирования рынка, 
положительным образом влияет на качество жизни 
людей [3].

Цифровая трансформация – изменение механиз-
мов и методов функционирования сфер жизнедея-
тельности, в которых происходит процесс цифрови-
зации [4]. Стоит отметить, что в России на уровне 
регионов происходят процессы, связанные с постро-
ением платформ для управления жизнедеятельно-
стью территорий органами власти, что обосновывает 
целе сообразность цифровой трансформации реги-
онального управления [5], позитивно влияющего 
на социальные и экономические блага региона [6].

Цифровая экосистема – цифровая макросреда 
функционирования граждан, бизнеса и органов власти 
с интеграцией институтов жизнедеятельности в циф-
ровую макросреду. Впервые цифровые эко системы 
начали возникать в компаниях GAFA2 в США, кото-
рые впоследствии сформировали механизмы функци-
онирования в цифровой среде для граждан, бизнеса 
и органов власти. Данный процесс стал трендом, 
который начали использовать многие частные, а впо-
следствии и государственные структуры [7].

Цифровая экосистема соответствует определен-
ному этапу цифровой трансформации ГМУ. Выде-
ляют следующие этапы цифровой трансформации:

1. Построение архитектуры электронного прави-
тельства, подразумевающей наличие электронных 
коммуникаций, позволяет оптимизировать бюджет 
за счет перевода процессов в электронный формат.

2. Управление на основе данных – этап, на кото-
ром создается механизм сбора и преобразования 
данных с реализацией принятия управленческих 
решений, что позволяет улучшать качество предо-
ставления социальных и экономических благ за счет 
повышения качества управленческих решений.

3. Цифровое управление, при котором в механизм 
сбора данных привносятся механизмы воздействия 
на реальный мир через цифровой. Это позволяет 
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снижать эксплуатационные расходы, увеличивать 
качество предоставления социальных и экономиче-
ских благ за счет автоматизации [8]. 

Построение цифровых экосистем с аспектами 
2-го и 3-го этапа является глобальным трендом техни-
чески и экономически развитых стран, что позволяет 
данным государствам занимать лидирующие пози-
ции в экономической и социальной сфере [9].

В данной работе предложена концепция архитек-
туры цифровой экосистемы Кемеровской области 
с аспектами 2-го этапа цифровой трансформации 
и обоснована целесообразность создания цифровой 
экосистемы на ее основе.

Цифровая экосистема Кузбаса
Для определения особенностей функционирования 
действующей цифровой экосистемы Кемеровской 
области проанализируем ее структурные элементы3:

1. Геоинформационная система «Кузбасс», соз-
данная для обеспечения деятельности органов 
государ ственной и муниципальной власти по управ-
лению градостроительством, землепользованием 
и недропользованием. Система имеет цифровой 
двойник г. Кемерово, который фактически явля-
ется картой с отражением кадастровых данных, что 
не является достаточным для соответствия опреде-
лению цифрового двойника, созданного на опреде-
ленной территории [10].

2. Государственная информационная система 
(ГИС) «Регистр муниципальных нормативно- 
правовых актов» для электронного хранения 
нормативно- правовых актов муниципальных обра-
зований региона (50 пользователей, около 115 тыс. 
нормативно-правовых актов).

3. ГИС Кемеровской области, включающий 
74 государственные информационные системы.

4. Цифровая региональная платформа «Кузбасс  
Онлайн», осуществляющая контроль деятельно-
сти управляющих организаций Кузбасса. Также 
является региональным новостным источником 
с возможностью электронных обращений граждан 
(250 тыс. пользователей платформы; около 64 тыс. 
сообщений; 90 % управляющих компаний; около 
3700 новостных постов в год).

5. Региональный центр обработки данных, или 
территориально расположенный сервер, который хра-
нит и обрабатывает данные (1 – в структуре здраво-
охранения; 500 терабайт информации; 6 стойко-мест).

6. Государственные и муниципальные услуги 
в электронном формате (122 государственные 
и муниципальные цифровые услуги в регионе, 
из них 68 социально значимых).

3 Министерство цифрового развития и связи Кузбасса. URL: https://digital42.ru (дата обращения: 22.10.2022).

7. Многофункциональные центры (МФЦ), обе-
спечивающие доступность государственных и муни-
ципальных услуг в одном месте (38 МФЦ, у 27 МФЦ 
есть свои сайты, что в современных условиях циф-
ровых реалий недостаточно для предоставления 
социальных гарантий удаленным населенным пун-
ктам [11]).

8. Сайты органов власти, представляющие собой 
официальные источники информации в сети Интер-
нет. На них реализована возможность регистрации 
и обработки обращений граждан (34 сайта адми-
нистраций муниципальных образований, 33 сайта 
исполнительных органов государственной власти 
региона).

9. Государственная информационная система 
о государственных и муниципальных платежах, 
являющаяся системой по отслеживанию, фиксации 
и обработке платежей государственных и муници-
пальных органов власти региона.

10. Сотовая связь. Покрытие населенных пун-
ктов – 93 %; охват населения сотовой связью 
4G (от 10 мб / сек) – 66 %.

11. Доступ в Интернет. 73,5 % домохозяйств обе-
спечены проводным широкополосным доступом 
в Интернет.

12. Система межведомственного электронного 
взаимодействия (СМЭВ) органов государствен-
ной и муниципальной власти региона представ-
лена 1 системой межведомственного электронного 
взаимодействия.

13. Устройства интернета вещей. Насчитывают 
29,6 млн в России. В Кемеровской области около 
2 % из них используются для нужд бизнеса. Органы 
власти не используют интернет вещей, что является 
отрицательным фактором, т. к. это говорит об отсут-
ствии инструмента для сбора инфраструктурных 
данных в реальном времени.

14. Автоматическая телефонная станция от про-
вайдеров (около 8 поставщиков в регионе).

15. Цифровые сервисы, системы бизнес-структур 
региона включают частные цифровые системы, реше-
ния и платформы, которые обеспечивают взаимо-
действие бизнеса и потребителей в цифровой среде. 
64,8 % бизнес-структур региона используют Интер-
нет для связи с поставщиками и потребителями.

16. Система межсетевой безопасности, обеспе-
чивающая безопасность органов государственной 
и муниципальной власти в сети (1 система ViPNet 
для региональных органов власти).

17. ERP-системы, которые используются в 16,3 % 
организаций.

18. 29191 рабочее место чиновников с ПК.
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Можно сделать вывод, что действующая цифро-
вая экосистема Кемеровской области имеет аспекты 
1-го этапа цифровой трансформации ГМУ и имеет 
в своей архитектуре цифровые системы и решения, 
позволяющие организовать электронное взаимо-
действие граждан, бизнеса и органов власти. 
Отдельно нужно отметить тот факт, что некоторые 
термины, относящиеся к цифровой трансформации, 
используются не вполне корректно, например, циф-
ровой двойник г. Кемерово в Геоинформационной 
системе «Кузбасс».

Электронное взаимодействие граждан, бизнеса 
и органов власти в цифровой среде позволяет региону  
снижать трудовые и финансовые издержки с помо-
щью перевода коммуникаций в электронный фор-
мат [12]. Однако в условиях, когда формиру-
ется 2-й и 3-й этап цифровой трансформации, велик 
риск замедлить темп перехода из логики догоняю-
щего развития в логику опережающего развития как 
на уровне региона, так и на уровне государства.

Далее на основе анализа «Стратегии в области 
цифровой трансформации отраслей экономики, 
социальной сферы и государственного управления 
Кемеровской области – Кузбасса»4 дадим оценку 
целесообразности построения цифровой экосистемы 
с аспектами 2-го этапа цифровой трансформации.

В стратегии заложены следующие требования:
1. Создание региональной системы управления 

данными для стандартизации информационных 
систем. Это подразумевает наличие механизма сбора 
инфраструктурных данных для нужд органов власти, 
бизнеса и граждан с целью принятия управленческих 
решений в реальном времени. Фактические же меро-
приятия и целевые индикаторы стратегии направ-
лены на формирование электронного правительства 
без внедрения механизма сбора и обработки данных 
в реальном времени.

2. Определение концепции работы с цифровыми 
данными, предполагающее определение механизма 
работы с данными.

3. Стремление к автоматизации обработки посту-
пающих данных.

4. Организация деятельности по переходу к элек-
тронным социально значимым услугам. Соответ-
ствует глобальным тенденциям расширения пре-
доставляемых государ ственных и муниципальных 
услуг в цифровом формате, что приводит к повыше-
нию социальных гарантий [13].

4 Об утверждении Стратегии в области цифровой трансформации отраслей экономики, социальной сферы и государственного управле-
ния Кемеровской области – Кузбасса. Постановление Правительства Кемеровской области – Кузбасса № 591 от 31.08.2022. URL: http://
publication.pravo.gov.ru/Document/View/4200202209050008 (дата обращения: 20.10.2022).
5 Об утверждении государственной программы Кемеровской области – Кузбасса «Информационное общество Кузбасса» 
на 2014–2025 гг. Постановление Правительства Кемеровской области – Кузбасса № 400 от 20.09.2013 с изм. от 16.09.2022. URL: https://
docs.cntd.ru/document/406233215 (дата обращения: 20.10.2022).

5. Внедрение системы СМЭВ в максимально воз-
можных масштабах.

6. Решение проблемы «лоскутной» автоматиза-
ции, т. е. разрозненности государственных и муни-
ципальных цифровых систем, за счет организации 
единого цифрового пространства, что может поло-
жительным образом повлиять на решение проблемы 
цифрового неравенства в регионе [14].

7. Увеличение степени вовлеченности органов 
власти, граждан и бизнеса в цифровую макросреду 
региона для оптимизации совместной деятельности.

8. Решение проблемы отсутствия системности 
и конкретизации процессов коммуникаций граждан, 
бизнеса и органов власти в цифровой среде.

Исходя из данных требований и программы 
«Информационное общество Кузбасса»5, можно 
выделить проблему отсутствия системности в про-
цессах взаимодействия и механизме функциониро-
вания органов государственной и муниципальной 
власти, бизнес-структур и граждан региона в цифро-
вой среде. Также стоит отметить потребность в фор-
мировании механизма сбора данных в цифровой эко-
системе, что обусловлено требованием по созданию 
региональной системы управления данными, кото-
рое соответствует 2-му этапу цифровой трансформа-
ции ГМУ. 

Однако мероприятия и целевые индикаторы 
стратегии направлены на формирование системы 
меж ведомственного электронного взаимо действия, 
реализация которой планируется до 2030 г., что под-
тверждается информацией о структурных элементах 
действующей цифровой экосистемы Кемеровской 
области. Например, в стратегии обозначены целевые 
индикаторы электронных врачебных консилиумов, 
доля автобусов, имеющих бес контактную оплату, 
электронных обращений граждан за получением 
социально значимых услуг и т. д. Применение сквоз-
ных цифровых технологий, способных обеспечить 
необходимый механизм сбора и преобразования дан-
ных, не предполагается.

Механизм функционирования действующей циф-
ровой экосистемы в Кемеровской области подразу-
мевает наличие электронных коммуникаций граж-
дан, бизнеса и органов власти. Это подтверждает 
тезис о том, что в регионе осуществляется 1-й этап 
цифровой трансформации ГМУ, что обуславливает 
потребность в формировании регионального центра 
управления данными.
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Чтобы создать условия выполнения требований 
стратегии, сформировать стратегические преимуще-
ства в регионе, обеспечить оптимизацию и расши-
рить предоставляемые социальные и экономические 
блага, предложена концепция комплексной цифро-
вой экосистемы Кемеровской области с аспектами 
2-го этапа цифровой трансформации ГМУ.

Реализация механизма сбора и преобразования 
данных в цифровой экосистеме Кемеровской обла-
сти позволит:

1. Создать региональную систему управления 
данными со стандартизацией и упорядочиванием 
цифровых систем с помощью регионального центра  
управления данными с применением устройств 
интернета вещей и технологии цифрового двойника.

2. Создать систему сбора и обработки обратной 
связи от граждан и бизнеса для органов государ-
ственной и муниципальной власти.

3. Систематизировать и актуализировать цифро-
вые данные. Стоит отметить острую потребность 
в выполнении данного требования, учитывая необ-
ходимость систематизации огромного потока дан-
ных для улучшения процесса принятия управленче-
ских решений в условиях цифровой экономики [15].

4. Автоматизировать ряд инфраструктурных про-
цессов с упорядочиванием системы дистанционного 
контроля и управления.

5. Сформировать инструмент создания государ-
ственных и муниципальных услуг на основе акту-
альных данных и картины потребностей.

6. Внедрить систему СМЭВ с максимальным 
охватом.

Целесообразность реализации механизма под-
тверждается несколькими кейсами. Например, 
в Финляндии с 2023 г. реализовывается проект циф-
ровой экосистемы с аспектами 3-го этапа цифровой 
трансформации ГМУ. С помощью интернета вещей 
организуется система сбора и преобразования дан-
ных с воздействием на реальный мир через цифровую 
систему AuroraAI, что позволит, согласно прогнозам, 
увеличивать инвестиции бизнеса в инфраструктуру 
государства на 15 % в год, начиная с 2023 г. В резуль-
тате автоматизации объем дополнительных средств 
в бюджет с 2029 г. составит около €3 млн в год [16].

В Сингапуре создан цифровой двойник города- 
государства, который позволил снизить стоимость 
процессов постоянной топографической съемки для 
органов власти с 35 до 6 млн сингапурских долларов, 
а создание 3D-карты с открытым исходным кодом 
позволило сократить процесс циклов непрерывной 
топографической съемки с 2 лет до 8 месяцев6.

6 How Singapore created the first country-scale digital twin. VentureBeat. URL: https://venturebeat.com/business/how-singapore-created-the-first-
country-scale-digital-twin (accessed 23 Oct 2022).
7 Умный бережливый регион. Lean Smart Region (LSR). Tadviser. URL: https://www.tadviser.ru/a/605250 (дата обращения: 23.10.2022).

В Эстонии реализована карта digID, позволяю-
щая интегрировать в единую цифровую экосистему 
данные граждан и бизнеса. На основе предыдущих 
запросов с использованием данной карты автома-
тически формируются персональные услуги. Карта 
помогает построить цепочку потенциальных ком-
муникаций. Создаются трехсторонние коммуни-
кации с установлением дополнительных социаль-
ных гарантий при прочих равных условиях. Около 
10 млн резидентов станут пользователями карты 
с 2025 г. [17].

Кейсы показывают, что разработка и использо-
вание механизма сбора данных в цифровой эко-
системе – процесс, способный улучшить качество 
предоставления социальных и экономических благ, 
что является особенно актуальным в условиях санк-
ционного давления и глобальной конкуренции в обла-
сти цифровой трансформации. Актуальная инфор-
мация, применяемая в реальном времени, способна 
улучшить качество управленческих решений и сфор-
мировать устойчивое социально- экономическое раз-
витие [18]. Это отражено в рассматриваемой страте-
гии, но не подкрепляется применением конкретных 
сквозных цифровых техно логий (целевых индикато-
ров и мероприятий), которые могли бы обеспечить 
реализацию данного механизма.

Концепция архитектуры цифровой  
экосистемы
Для реализации концепции архитектуры цифровой 
экосистемы Кемеровской области с механизмом 
сбора данных целесообразно использовать програм-
мные решения и сквозные цифровые технологии, 
предлагаемые АО «Русатом Инфраструктурные 
решения» (АО «РИР»)7, которое является дивизионом 
ГК «Росатом», разрабатывающим цифровые решения 
в сфере умного города, умного региона и т. д.

На рисунке представлена концепция архитектуры 
комплексной цифровой экосистемы Кемеровской 
области с механизмом сбора данных на основе про-
граммных решений и сквозных цифровых техно-
логий, предлагаемых АО «РИР».

В концепции архитектуры экосистемы исполь-
зуются следующие ресурсы региона: ГИС органов 
исполнительной власти; рабочие места чиновни-
ков органов региональной государственной власти 
и местного самоуправления; СМЭВ; сеть для защиты 
от кибератак; МФЦ; ЦОД; цифровые автоматические 
телефонные станции. В таблицах 1 и 2 отражены 
инструменты и возможности концепции с учетом 
программных решений.
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Прим.: КО – Кемеровская область, РОВ – региональные органы власти, ФОИВ – федеральные органы исполнительной власти, 
ОМСУ – органы местного самоуправления.

Цифровая платформа  
с цифровым 
двойником

Личный кабинет  
Панель управления  
Губернатора КО

Центр обработки 
данных

Базы данных  
ОМСУ

Сайт  
ОМСУ

Интернет вещей ОМСУ

Личный кабинет ОМСУ

Личный кабинет ФОИВ

Цифровые системы и сервисы 
федерального уровня 

Личный кабинет гражданина

Цифровой профиль

Личный кабинет председателя 
Правительства Кузбасса

Бизнес

Цифровые системы бизнеса

Базы данных  
РОВ

Сайт  
РОВ

Интернет вещей РОВ

Личный кабинет РОВ

Интеграция данных
Потоки данных в цифровой платформе

Рис. Концепция архитектуры комплексной цифровой экосистемы Кемеровской области с механизмом сбора данных
Fig. Concept of the Kemerovo region’s integrated digital ecosystem architecture with a mechanism for data collection

Табл. 1. Инструменты концепции архитектуры комплексной цифровой экосистемы Кемеровской области 
Tab. 1. Tools of the Kemerovo region’s integrated digital ecosystem architecture concept

Инструмент Характеристика

Искусственный интеллект Среда для обработки и распределения поступающих потоков данных 

Интернет вещей
Устройства интернета вещей для нужд бизнеса и органов власти для сбора инфра-
структурных данных региона на цифровую платформу для принятия управленческих 
решений в реальном времени

Инструмент цифрового  
моделирования объектов 
и процессов

Инструмент для 3D-моделей объектов и процессов для моделирования, планирования 
и прогнозирования деятельности и процессов объектов

Табл. 2. Возможности концепции архитектуры комплексной цифровой экосистемы Кемеровской области 
Tab. 2. Capabilities of the Kemerovo region’s integrated digital ecosystem architecture concept

Возможность Характеристика

Сбор данных Сбор данных с помощью устройств интернета вещей для нужд органов власти, бизнеса 
и граждан для формирования управленческих решений

Хранилище данных Хранилище данных для формирования больших данных и их анализа в реальном 
времени

Моделирование  
управленческих решений Моделирование управленческих решений с отражением процесса в цифровом двойнике

Аналитика данных Составление метрик на основе данных, полученных от устройств интернета вещей, 
в реальном времени 

Отображение процессов 
в реальном времени

Отражение инфраструктурных процессов в реальном времени, например, движения 
снегоуборочной машины
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Охарактеризуем функционал предложенной 
концепции:

1. Бизнес: бизнес-структуры интегрированы в циф-
ровой двойник. Цифровые системы бизнеса собирают 
и передают информацию о различных процессах 
и явлениях в отраслях, которые имеют для области 
стратегическое значение. Механизм функциониро-
вания: данные поступают через сквозные цифровые 
технологии, бизнес использует данные и коммуни-
цирует с гражданами и органами власти в цифро-
вом двойнике. Бизнес отчитывается перед органами 
власти, гражданами, заказчиками и поставщиками. 
На основе имеющихся прав бизнес осуществляет 
контроль за деятельностью органов власти, взаимо-
действует с заказчиками с целью получения дохода, 
а также на добровольной основе передает в цифровой 
двойник информацию, интеграция которой необяза-
тельна. Перечисленные субъекты, граждане и органы 
власти способны получать метрическую информацию 
о деятельности бизнеса и данные об инфраструктур-
ных процессах в реальном времени.

2. Граждане: личные кабинеты граждан интегри-
рованы в цифровой двойник Кемеровской области. 
Функционал построения метрик и прогнозирова-
ния событий по различным явлениям на основе 
данных в реальном времени доступен для граждан. 
Информация предоставляется в личном кабинете 
с отражением соответствующих направлений для 
использования функционала. Предусмотрена обрат-
ная связь в виде обращений по явлениям и собы-
тиям, отражаемым в цифровом двойнике. Процессы 
и явления сопровождаются подробной информацией 
на основе требований законодательства об отраже-
нии информации о процессе или явлении. Данные 
и прогнозы событий предоставляются в соответ-
ствии с законодательством, если не входят в пере-
чень сведений, составляющих государственную или 
коммерческую тайну. Основная деятельность граж-
дан в цифровом двойнике: контрольные и надзорные 
функции; взаимодействие с бизнесом и органами 
власти; высказывание своего мнения; анализ метрик 
инфраструктурных процессов Кемеровской обла-
сти, формирующихся в реальном времени; анализ 
прогнозных моделей событий, функционал которых 
предо ставляют мощности искусственного интел-
лекта в цифровом двойнике. Цифровые профили 
учитываются в личном кабинете граждан при ком-
муникации и использовании данных (паспортные 
данные и т. д.).

3. ФОИВ: деятельность отражается в цифровом 
двойнике в виде нормативно-правовых актов, при-
казов и распоряжений. В соответствии с данной 
информацией деятельность бизнеса, граждан и орга-
нов власти в цифровом двойнике выстраивается 
соответствующим образом. Специфика передачи  

распоряжений и приказов соответствует федераль-
ным законам и подзаконным актам. Программное обе-
спечение цифрового двойника отражает метрические 
данные и дает возможность прогнозирования и пла-
нирования инфраструктурных процессов, например, 
для оценки деятельности губернатора Кемеровской 
области. Федеральные органы исполнительной 
власти, осуществляющие деятельность в регионе, 
используют информацию из федеральных цифровых 
систем и сервисов, например, из Госуслуг. Подразу-
мевается двусторонняя передача и интеграция дан-
ных из цифровых систем в платформу и обратно.

4. ОМСУ: деятельность интегрирована в цифро-
вую платформу и отражается в цифровом двойнике 
Кемеровской области с возможностью планирования 
и прогнозирования деятельности для всех участни-
ков платформы. Устройства интернета вещей ОМСУ 
передают данные на цифровую платформу с отра-
жением в реальном времени в цифровом двойнике. 
Базы данных ОМСУ входят в структуру цифро-
вой платформы с отражением в реальном времени. 
Из цифрового двойника инфраструктурные данные 
в виде метрик поступают в базы данных в реальном 
времени. Сайты ОМСУ работают в привязке к циф-
ровой платформе – информация из цифрового двой-
ника автоматически поступает в базу данных (БД) 
и отражается на сайте. На основе инфраструктурных 
данных о деятельности ОМСУ в цифровом двой-
нике возможно планирование и прогнозирование 
отдельных инфраструктурных процессов. Перечень 
доступной информации открыт для пользователей. 
Закрытая информация доступна для соответствую-
щих организаций в соответствии с допуском. На базе 
коммуникаций между участниками платформы 
с использованием актуальных данных и данных 
цифрового двойника ОМСУ реализуют управлен-
ческие решения в цифровом двойнике. Информация 
одновременно поступает в индивидуальные системы 
и в цифровой двойник.

5. РОВ: деятельность интегрирована в цифровую 
платформу. Базы данных функционируют в рамках 
цифровой платформы, информация, интеграция кото-
рой предусмотрена законодательством, используется 
с отражением в цифровом двойнике по тем данным. 
Информация из цифровой платформы, отраженная 
в цифровом двойнике, передается в БД в реальном 
времени. Устройства интернета вещей органов госу-
дарственной региональной власти собирают данные 
в цифровой двойник, личные кабинеты и БД органов 
власти для реализации управленческих решений. 
Сайты органов власти доступны для всех участников 
платформы. Органы государственной региональной 
власти могут составлять метрики на основе данных 
в реальном времени; отражать и моделировать про-
цессы в цифровом двойнике; коммуницировать через 
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личные кабинеты со всеми участниками платформы; 
получать всю информацию цифрового двойника 
в реальном времени; осуществлять управленческую 
деятельность на цифровой платформе в соответ-
ствии с их должностными обязанностями. Число 
пользователей платформы с учетом ОМСУ: 29191. 
В личном кабинете платформы организована работа 
с 74 региональными информационными системами, 
отражающаяся в цифровом двойнике.

6. Председатель Правительства Кузбасса: обла-
дает всем функционалом РОВ; получает отчет о дея-
тельности РОВ; отчитывается губернатору Кеме-
ровской области; осуществляет управленческие 
решения и передает соответствующие указы через 
личный кабинет в цифровую платформу с отраже-
нием в цифровом двойнике.

7. Губернатор Кемеровской области: обладает 
всем функционалом РОВ; получает отчет от пред-
седателя правительства Кемеровской области; пере-
дает указы председателю правительства; отчитыва-
ется ФОИВ; получает распоряжения от ФОИВ.

Функционал цифрового двойника АО «РИР» 
доступен со смартфонов, планшетов, компьютеров 
и ноутбуков, что соответствует глобальным направ-
лениям развития в сфере ГМУ [19]. Для каждого 
субъекта цифровой экосистемы на цифровой плат-
форме обеспечивается работа личного кабинета. 

Если упростить схему концепции архитек-
туры цифровой экосистемы Кемеровской области, 
то можно увидеть, что в ней реализован механизм 
сбора данных из цифровой инфраструктуры региона  
для потребностей региональных органов власти, 
бизнеса и граждан. Органы власти и бизнес в рамках 
цифровой платформы принимают управленческие 
решения на основе данных, получаемых через сквоз-
ные цифровые техно логии, что в условиях цифро-
вых реалий серьезно влияет на улучшение качества 
жизни [20]. Бизнес реализует управленческие реше-
ния на основе актуальных данных. Граждане комму-
ницируют с бизнесом и органами власти, осущест-
вляют контрольные функции, что положительно 
влияет на гражданское участие в целом [21]. Для 
всех участников экосистемы доступен инструмент 
планирования и прогнозирования через цифровой 
двойник. Вся деятельность, выражаемая в инфра-
структурных данных, отражается в цифровом двой-
нике области.

8 Rogerson S. New York pilot demonstrates digital twin technology. IMC Newsdesk. URL: https://www.iotm2mcouncil.org/iot-library/news/smart-
cities-news/new-york-pilot-demonstrates-digital-twin-technology (accessed 13 Oct 2022).
9 Cityzenith Digital Twin AI technology platform – SmartWorldOS. YouTube. URL: https://www.youtube.com/watch?v=_1HBAcFToFw (accessed 
14 Oct 2022).
10 Singapore Green Plan 2030. URL: https://www.greenplan.gov.sg/key-focus-areas/overview#resilient-future (accessed 24 Oct 2022).
11 Практика: Информационная платформа «Умный Саров». Лучшие муниципальные практики. URL: https://лучшие-практики.рф/praktiki/
sarov/praktiki-v-sarove/informatsionnaia-platforma-umnyi-sarov (дата обращения: 24.10.2022). 

С помощью инструментов искусственного интел-
лекта осуществляются функции систематизации 
и кластеризации данных. В программном обеспече-
нии заложен функционал, предложенный АО «РИР». 
В функционировании цифровой платформы задей-
ствованы IT-ресурсы, которые отражаются в цифро-
вом двойнике. Информация предоставляется в лич-
ном кабинете с указанием функционала каждого 
участника экосистемы.

Центр обработки данных, представленный в кон-
цепции цифровой экосистемы Кемеровской области, 
направлен на первичную и последующую обработку 
и передачу данных для нужд органов власти, бизнеса 
и граждан на основе функционала от АО «РИР».

Реализованных проектов цифрового двойника  
региона от АО «РИР» до сих пор не имеется. Поэ-
тому для анализа мы можем использовать предпола-
гаемую, ожидаемую эффективность от реализации 
различных проектов по внедрению цифровых двой-
ников в зарубежных странах:

• до 2030 г. реализация проекта цифрового двой-
ника г. Нью-Йорк, схожего по функциональной 
составляющей с цифровым двойником от АО «РИР», 
позволит снизить эксплуатационные расходы обе-
спечения инфраструктурных процессов на 20 % для 
бюджета Нью-Йорка8;

• ожидается, что к 2030 г. при реализации циф-
ровых двойников около 500 городов США экономия 
бюджетных средств составит около $280 млрд9;

• к 2030 г. ожидается снижение вредных выбро-
сов в атмосферу на 3 млн т в год за счет создания 
системы данных о работе возобновляемых источни-
ков энергии в цифровом двойнике Сингапура10.

Можно сделать вывод, что внедрение и эксплу-
атация цифровых двойников позволяет получать 
социальные и экономические блага, выражаемые 
в экономии бюджетных средств, стимулировании 
социальных гарантий и т. д. Реализация проекта 
умного города в Сарове может сократить время обра-
ботки обращений граждан на 73 %, снизить трудоза-
траты с 64 до 1,5 часов, сократить процесс реагиро-
вания МЧС с 30 до 3 минут. В 2019 г. при реализации 
проекта умного города расходы бюджета снизились 
примерно на 30 %11. Пример г. Сарова наиболее схож 
с проектом от АО «РИР», однако масштабы во вто-
ром случае гораздо больше, а в первом отсутствует 
цифровой двойник.

https://www.iotm2mcouncil.org/iot-library/news/smart-cities-news/new-york-pilot-demonstrates-digital-twin-technology
https://www.iotm2mcouncil.org/iot-library/news/smart-cities-news/new-york-pilot-demonstrates-digital-twin-technology
https://лучшие-практики.рф/praktiki/sarov/praktiki-v-sarove/informatsionnaia-platforma-umnyi-sarov
https://лучшие-практики.рф/praktiki/sarov/praktiki-v-sarove/informatsionnaia-platforma-umnyi-sarov


246

politology, sociology and economics

kemerovo state university
B U L L E T I N

https://doi.org/10.21603/2500-3372-2023-8-2-238-248

Abramov V. I., Andreev V. D.

Concept of the Integrated Digital Ecosystem Architecture

R
E

G
IO

N
A

L 
E

C
O

N
O

M
Y

Особая значимость реализации цифрового двой-
ника заключается в сетевом эффекте от реализации 
2-го этапа цифровой трансформации ГМУ на уровне 
региона. Сетевой эффект способен сформировать 
для всех структурных подразделений в основ-
ных отраслях деятельности ГМУ комплексность 
и системность управления, что положительным 
образом сказывается на развитии региона в целом, 
на его социальной и экономической стороне. Дан-
ный факт подтверждают частные примеры [22; 23]. 
На основе сетевого эффекта участники цифровой 
экосистемы Кемеровской области в основных отрас-
лях жизне деятельности смогут качественно улуч-
шить и расширить обеспечение социальными и эко-
номическими благами при оптимизации издержек 
и увеличении социальных гарантий, например, для 
отрасли здравоохранения при мониторинге состоя-
ния здоровья в реальном времени.

Заключение
В работе представлена концепция архитектуры 
комплексной цифровой экосистемы с аспектами  
2-го этапа цифровой трансформации ГМУ. Целе-
сообразность реализации концепции состоит в выпол-
нении требования «Стратегии в области цифровой 
трансформации отраслей экономики, социальной 
сферы и государственного муниципального управле-
ния Кемеровской области – Кузбасса» до 2030 г. Необ-
ходимость преобразования подтверждается рядом 
проблем, связанных с отсутствием системности 
в процессах взаимо действия и механизме функцио-
нирования органов государственной и муниципаль-
ной власти совместно с бизнес-структурами и граж-
данами региона в цифровой среде. Целе сообразность 
внедрения концепции заключается в улучшении обе-
спечения социальными и экономическими благами. 
Улучшение подтверждается кейсами цифровых эко-
систем в Финляндии, Сингапуре, Эстонии.

Мероприятия и индикаторы стратегии направлены 
на формирование архитектуры электронного прави-
тельства и не подразумевают создание механизма 
сбора и преобразования данных с помощью центра 
управления данными для стандартизации систем. 
Главный инструмент предложенной концепции циф-
ровой экосистемы Кемеровской области – цифровой 
двойник. Целесообразность создания и использова-
ния цифрового двойника обуславливается тем, что 
с его помощью можно организовать прозрачный 

механизм управления полученными данными, пла-
нирования и прогнозирования дальнейшей деятель-
ности. Целесообразность создания и использования 
цифрового двойника как главного инструмента пред-
ложенной концепции цифровой экосистемы также 
подтверждается примерами реализации проектов 
цифрового двойника в Сингапуре, США, Нью-Йорке. 
Отдельно стоит отметить случай г. Сарова, который 
пока не имеет цифрового двойника. Однако механизм 
функционирования цифровой экосистемы города 
наиболее схож с предложенным механизмом.

Концепция обеспечивает требования законо-
дательства и способствует формированию систем-
ности в процессах взаимодействия и механизме 
совместного функционирования органов власти 
с бизнес- структурами и гражданами региона в циф-
ровой среде за счет создания центра управления 
данными через цифровой двойник Кемеровской 
области. Преобразование положительно повлияет 
на социальные и экономические сферы Кемеровской 
области, что подтверждается приведенными кей-
сами реализации цифровых двойников и формиро-
вания цифровых экосистем с аспектами 2-го этапа 
цифровой трансформации ГМУ.
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